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VYROCNI ZPRAVA 2012

Uvodni slovo feditele Centra dennich sluZzeb SNN

Rok 2012 hodnotim jako uspokojivy, tsp&$ny by jej hodnotil, pokud by financni
situace na socidlni sluzby byla zajidt¥na dle skuteénych potieb Centra dennich sluZeb pro
osoby se sluchovym postiZenim, které jsme nucen kazdym rokem omezovat. Pfesto se
v§ichni pracovnici, vletné externich, spolupodileli na poskytovani socidlnich sluZeb
svédomité a fadn&. Z personalnich divodi jsme nemohli pokryt zejména pozZadavky na
tlumodnické sluzby, které se narazové v prib&hu roku objevovali na terénni tlumoceni. Jeden
tlumoénik znakového jazyka neni dostatenou kapacitou, ale marné jiZ nékolik let usiluji
alespoi o druhého, aby byla zaji§téna Gaste¢nd zastupitelnost s ohledem na poskytovéni i
terénnich sluZzeb mimo sidlo Centra.

V roce 2012 jsme pfesto méli n&které uspéchy, mezi nezapomenutelné patii druhi
navétéva a setkani neslyswich s panem pifedsedou vlady CR RNDr.Petrem Netasem, ktery
sviyj slib naplnil. Myslim si, Ze podobna setkani nejen s politiky z vysoké politiky, ktefi
neznaji problematiku Zivota lidi s hluchotou, jsou potfebné a méla by se konat Cast&ji
s daldimi politiky v celém spektru politickych stran i na komunalni drovni.Velmi dobra
spoluprace jako kazdym rokem je s Utadem mdstské ¢asti Praha 11, ktery nas podporuje a
stard se objekt, ktery mame v prondgjmu. Dal§im dspéchem je rozsifeni webovych stranek,
které jsme na konci roku rozsffili o videozdznamy a informace ve znakovém jazyce. Podafil
se zrealizovat dochazkovy kurz odezirani i pro obyvatelé MC Prahy 12 o ktery byl zdjem. Co
mé 1831 nejvice je navitévnost Centra dennich sluzeb a vyuziti nabizenych sluzeb, ze statistiky
jasné vyplyvajici stoupajici trend a tim i potfebnost sluzby. Z osobnich rozhovord
individualnich nebo skupinovych s klienty socidlng aktivizatnich a skupinového tlumo&ent
jasné zaznivaji daldi pozadavky, které se snaZim neustile napliiovat, pfestoZe nejsou Casto
nikterak jednoduché zajistit. P¥ipravuji se i na pieklopeni z obéanského sdruZeni na obecné
prosp&snou spoletnost, jak zakon vyZaduje od viech poskytovateli socidlnich sluzeb v CR.

V roce 2012 Centrum dennich sluZeb proslo také kontrolou MHMP registratnich
idaji a vyjasnila se otdzka registrace tlumo&niki, ktefi jsou dle zdkona stdle chapani
pracovniky v socidlnich sluzbach a je striking vyZadovan kurz, ktery ale bohuZel nema
s tlumotnickou a piekladatelskou ¢innosti a jazykovymi kompetencemi nic spole€ného.

Tak jako kazdym rokem se Centrum dennich sluZeb ucastnilo veletrhu socidlnich sluZeb na
Praze 12, konal se Den otevienych dveif a oslavy Mezinarodniho dne neslySicich na konci
74H. Svym klientdm jsme opét vyhov&li a zorganizovali tydenni rekreaci, daldi vylety a
bohaté aktivity pro rodiny s détmi i seniory.

Mym pfénim je tyto sluzby udrZet nebot o potfebnosti nelze ze statistiky pochybovat a
tim i podpo¥it v zamé&stnani neslysici, ktefi pracuji v Centru dennich sluzeb SNN v CR.

Pavel Sturm
Reditel Centra dennich sluZeb



Kdo jsme?

Svaz neslySicich a nedoslychavych v CR (SNN v CR) je neziskovd organizace
zabyvajici se problematikou osob s vadou sluchu. Poslanim organizace je obhajoba prav,
potfeb a z4jmi neslySicich a nedoslychavych osob v Ceské republice. Sdrufuje své &leny
s cilem vestranng je podporovat a hdjit jejich specifické potieby a zajmy. Soudésti Svazu jsou
specializované organizaéni jednotky, které poskytuji socialni sluzby s pravni subjektivitou.
SNN v CR je &lenem Svétové federace neslysicich (WFD), Evropské unie neslygicich (EUD),
Svétové federace nedoslychavych (IFHOH) a Evropskeé federace nedoslychavych (EFHOH).

Prazsky spolek neslySicich (PSN) je organizaéni jednotkou Svazu neslyicich a
nedoslychavych, ktera sdruZuje neslysici lidi, kteff vyuZivaji i socidlni sluzby poskytované
Centrem dennich sluZeb. Spolupodili se na piipravach s pracovniky Centra dennich sluZeb
sobotnich a kulturnich akei b&hem celého roku, pfistup maji vSichni zdjemci bez ohledu na
lenstvi.

Zikladni organizace nedoslychavych SNN v CR (ZO nedoslychavych) je
organiza¢ni jednotkou SNN v CR, kterd sdruZuje nedoslychavé, jenZz vyuZivaji n&které
socialni sluzby poskytované Centrem dennich sluzeb. I v roce 2012 se pofadal pobytovy kurz
odezirani, vedeny zkuSenou logopedkou, jehoZ soudasti byly také vylety. Letosni kurz byl
obohacen ucasti harmonikafe, ktery viem 28 uéastnikiim zpfijemtioval pobyt nejen hranim,
ale také svymi prednadkami o Iégitelstvi. Také v dalich letech planujeme nové pobytové
kurzy. Zajemci o uéast v t&chto kurzech se mohou hldsit v Modfanech, nejlépe vZdy prvni
utery v mésici. Pfedsedu Zékladni organizace RNDr. Milo3e Langa lze kontaktovat na e-
mailové adrese — lang. milos@gmail.com

Centrum dennich sluzeb SNN v CR (CDS) je poskytovatel socidlnich sluZeb pro
osoby s vadou sluchu. Poskytuje registrované socidlni sluzby dle zdkona ¢. 108/2006 Sb. Dle
§56 poskytuje tlumognické sluzby (ambulantné anebo na vyZadani i v terénu) a §66 poskytuje
socidlné aktivizadni sluzby pro zdravotné postiZené (ambulantne). Komunika&né bezbariérové
zatizeni, vSichni pracovnici ovladaji Cesky znakovy jazyk a poskytované sluzby jsou
individualng piizpiisobené komunikaénim potfebam klientt, kontaktovat nds miZete riznymi
zpiisoby. Cilem CDS je i podporovat zamé&stnanost osob se zdravotnim postiZzenim, a proto
zde pracuje 99% zaméstnanci se sluchovym postiZenim.

Struktura organizaci spadajicich pod SNN v CR

_ Centrum dennich sluZeb je organizaéni jednotkou Svazu nesly$icich a nedoslychavych
v CR a je poskytovatelem socidlnich sluzeb. V jeho prostorach se schdzi i {lenové Prazského
spolku neslygicich a Zékladni organizace nedoslychavych.

Svaz neslySicich a nedoslychavych v CR

Karlinské nam. 12, Praha 8 — Karlin

Centrum dennich sluzeb SNN v CR
Darwinova 24, Praha 12 — Modfany

Prazsky spolek neslySicich
Darwinova 24, Praha 12 — Modfany

ZO nedoslychavych SNN v CR

schazi se 1x mé&si¢né, v CDS

N

Socialné aktivizadni sluzby Tlumocnické sluzby




Co nabizime?

Tlumoé&nické sluzby pro neslysici — jsou poskytovany ambulantné nebo na vyZzadani i
v terénu. Forma tlumoéeni miize byt individualni nebo skupinova.

Socidlné aktivizaéni ¢innosti pro osoby se sluchovym postiZenim jsou seniortim, dospélym a
détem nabizeny riizné zajmové aktivity, dale osvétové a informaéni pfednasky, besedy, kurzy
i kulturni programy. Klienti maji moZnost vyuzit i konzultace se socidlnim pracovnikem.
Jednou mési¢n& je zde oteviena poradna pro uZivatele sluchadel. Zde jim je poskytnuta
drobna oprava sluchadla, jeho zdcvik pouzivani a prodavaji se tu piislusné baterie do
sluchadel. Pracovnici CDS jsou schopni zajistit individudlni pomoc pii zacviku
kompenzatnich pomicek, tim mame na mysli i poc¢itace a mobilni telefony. Také je zde
moZnost vyuZivat zdarma internet. Zprostfedkovavame kontakty na dal3i poskytovatele
socidlnich sluzeb, firmy zabyvajici se kompenzaénimi pomtckami pro sluchové postizené
dalsi navazné sluzby.

Sluzby placené klientem:

- prodej baterii

- telefonni hovory dle potfeb klienta

- kopirovani (vyZzadané klientem)

- sobotni akee ve spolupraci s Prazskym spolkem neslySicich

- zajezdy, pobyty _

Nad rdmec zakona o socialnich sluzbéach pofadame vylety a rekrea¢ni zéjezdy.

Pracovni tym v roce 2012

Pavel Sturm — feditel Centra dennich stuzeb
Denisa Lincova — tlumo¢nice znakového jazyka
Mgr. Sérka Prokopiusové — socidlni pracovnik
Katefina Spundova — administrativni pracovnik
Lumir Kadle&ek — pracovnik v socialnich sluZbach
Jiti Koliska — idrzbaf a uklid

Externi spolupracovnici v roce 2012

Monika Bohackova — tlumoénice znakového jazyka

Miloslav Skarda — tlumognik znakového jazyka

Jaroslav Paur — poradna pro uZivatele sluchadel

RNDr. Josef Brozik — lektor CJ a prednésejici ve znakovém jazyce
Ing. Jaroslav Skuhrovec — (ietni/ ekonom/ daiiovy poradce

Ing. Trena Pod&bradskd - mzdova udetni

Pro koho tu jsme?

Socialni sluzby nabizime neslySicim, nedoslychavym, ohluchlym i rodinnym
piislugnikéim sluchové postiZzeného. Socialni sluzby se poskytuji viem zdarma, dle kapacity
pracovnikil a zafizeni. Individudlni sluZby se nejdast&ji objedndvaji, aby pracovnik mél
vyhrazeny &as na klienta. Jsme tu, abychom poméhali osobédm s hluchotou piekonavat
komunika&ni bariéry, zmirtiovali jejich informa&ni deficit a pfedchdzeli socilnimu vylouceni
ze spolednosti. Osvétové piednaiky, tlumogené do Ceského znakového jazyka jsou ptistupné 1
sly$fcim spoluobdantim. Informace o naSich aktivitich prezentujeme nejen na svych
webovych strankdch a nasténkach, ale i vtelevizi na programu CT2 vpofadu Zpravy
v eském znakovém jazyce a na teletextu CT. Publikujeme i v mistnim tisku NOVINY
PRAHY 12.



Ceho jsme doséhli v roce 20127

Celkovy pocet poskytnutych socidlnich sluZeb (navStevnost) ..., 6665 osob
coz ¢inf na ptepocet fyzickych ....... ... 677 osob
7 $0h0 Je TeBIStOVANYEh oo wovisvesss v ansnssnssasy s 365 osob
Na 21 riiznych pfednagkach ve ZJ/tlumocenych do ZJ se zi&astnilo celkem..............486 osob
Ruznych socidlng aktivizalnich sluZeb se ZHEaslo ov v svvvvovsmvivssimmmvrmrmmensnre 4 501 osob
Celkovy pocet poskytnutych sluZeb poradny pro uZivatele sluchadel ....................... 3 osob
Celkovy podet poskytnutych individualnich tlumoénickych sluZeb ...................... 365x
Celkovy poet poskytnutych terénnich tlumoénickych sluZeb ... 103x

Podafilo se ndm uspofadat celkem 30 turistickych vyslapi do riznych mést a
pifrodnich lokalit. Celkem se vyS$lapi zicastnilo 537 osob. Zajistili jsme pro zajemce
tuzemskou rekreaci — zdjezd Drazd’an, i zahrani¢ni rekreaci —Slovensko

i Den otevienych dvefi se konal v i v rAmci tydne socialnich sluZeb vyhldSeného MPSV
CR. Celkem nés navstivilo 80 zajemci.

Velky ohlas letos zaznamenala nové zavedena poradna pro uZivatele sluchadel, ktera
pfestoZe se poskytuje jen 1x za mésic, pfivedla do CDS zejména misini spoluoblany —
uzivatele sluchadel.

Hospodaieni

PFijmy v roce 2012

MPSV 440.000,-K&
MHMP — socialni odbor | 225.000,-K¢
MHMP zdravotni odbor | 20.000,-K&
Utad MC Prahy 12 25.000,-K¢&
Utad MC Prahy 11 20.000,-K¢&
Utad préce 372.015,-K¢&
OPPA 197.800,-K¢&
Prijem 54.156,-K¢
Spolutcast 66.507,-K¢
Dary 5.865,-K¢
P#ijmy celkem 1.426.343,-K¢
Vydaje v roce 2011

Celkova mzdové naklady 858.098,-K¢&

Celkové provozni naklady | 568.245,-K¢

Vydaje celkem 1.426.343,-K¢&

Podékovani

Dekujeme Ufadu méstské &asti Prahy 12 a Praha 11, ktery finanén€ podporuje
socialni sluZby..



Nemalé podékovani patfi vSem donatorim ze stitni a vefejné spravy, ale také
sponzortim, bez kterych by i drobné malikosti nevykouzlily tsmév détem ¢&i seniorim
napiiklad na Dni déti a matek, na MikuldSe, ale i na riznych soutéZich. Dékuji 1 viem
spolupracujicim organizacim, institucim, osobdm a pracovnimu tymu.

V neposledni fad® velké DIKY patfi také viem dobrovolnikiim, pfevdzné z fad &lend
Prazského spolku neslySicich, ktefi pilné a sradosti se podili na zkraSlovani nejen okoli
budovy, ale i jarniho, podzimniho ¢i zimniho uklidu.

Sponzori:
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Kontakty
Centrum dennich sluzeb SNN v CR

Darwinova 24
143 00 Praha 12 — Modfany
www.cds-psn.eu

1CO: 750831083

Videotelefon: 255 713 261

Fax a tel: 241 774 757

Mobil — sms: 722 058 369

Email: stacionarpraha@volny.cz , psn_klub@volny.cz
GPS: 50°0'35.275"N, 14°24'36.801"E

Oovoo: Sturm — cds-psnpraha-st

Oovoo: Lincova — cds-psnpraha-lin

ICQ: Sturm — 408491560




ICQ: Lincova — 371570463

MSN: Sturm — stacionarpraha@hotmail.com
Camfrog: Sturm — cdspsnpraha

Camfrog: Lincova — cdspsnpraha lin

Jak se k nam dostanete?

Tramvaji: Ze zastavky Palackého namésti tramvaji 3, 17, 21. Vystoupite na zastavce
Modfanska Skola. Projdete prichodem a vydate se stejnou ulici do kopce. Podivejte se na
mapu na webovych strankach www.cds-psn.eu. Cesta k ndm je vyznacena Cervenymi puntiky.

Autobusem: Ze zastivky Kacerov — 139, 205 na zastavku Druznd. Ze zastavky Smichovské
nadraz{ — 253 na zastavku Druzné. Cesta od autobusu k nam je vyznaéena modrymi puntiky.



